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1. Entidade responsavel pelo tratamento

A Quadrinova-Metal Solutions, Lda., adiante designada por QUADRINOVA (assume a qualidade de responsavel pelo
tratamento dos dados pessoais (informagdes relativas ao “Titular dos Dados”).

Esta Politica de Privacidade descreve como os dados pessoais do Canal de Dentincias da QUADRINOVA serdo tratados
e protegidos em conformidade com a Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, e o Regulamento Geral sobre a Protecdo

de Dados (RGPD).

2. Responsavel Interno pelo Tratamento de Dados

A QUADRINOVA designou um Responsavel Interno pelo Tratamento de Dados e de tratamento de dendncias, estando
o Responsavel Interno pelo Tratamento de Dados disponivel através do enderego eletrénico
vanianeves@quadrinova.pt para todas as questdes relacionadas com o tratamento dos dados pessoais tratados ao
abrigo desta Politica de Privacidade, assegurando o cumprimento com as disposi¢cdes do Regulamento (UE) 2016/679

do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, e demais legislagdo aplicavel.

3. Categorias de titulares de dados e de dados pessoais tratados

Os titulares dos dados serdo neste ambito os Denunciantes e, em geral, todas e quaisquer pessoas que utilizem o
canal de denuncias ou que, por qualquer forma, estejam envolvidas no sistema de protegdo de denunciantes,
incluindo, as pessoas visadas.

Os dados pessoais tratados pelo Responsavel Interno pelo Tratamento de Dados no ambito das denuncias

apresentadas, respeitam as seguintes categorias:

a) Dados de identificagdo;
b) Dados de contacto;
c) Dados relacionados com o denunciado;

d) Dados relacionados com a denuncia.

4, Destinatarios

O responsavel pelo tratamento pode tratar os dados diretamente (através de profissionais sujeitos a obriga¢do de
sigilo profissional) ou recorrer a subcontratantes credenciado para a prestagdo de servigos por si selecionados e

vinculados a estritas medidas técnicas e organizativas ajustadas a prote¢ao dos dados pessoais.

5. Tratamento e Protegao de Dados Pessoais

O tratamento de dados pessoais no ambito da Gestdo do Canal de Denuncia Interna cumpre o disposto na Lei n.2

93/2021 e no Regulamento Geral sobre a Prote¢ido de Dados (RGPD), assegurando:

a) A eliminagdo imediata de dados pessoais manifestamente irrelevantes para o tratamento da denuncia,
conforme estipulado no artigo 19.2, n.2 2 da Lei n.2 93/2021;

b) O direito do denunciante de aceder aos seus dados pessoais e de solicitar a retificagdo de informagdes
inexatas, bem como a possibilidade de aprovar as atas ou transcrigdes de comunicagGes verbais ou reunides

presenciais, nos termos do artigo 20.2, n.2 6 da mesma lei;
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¢) A garantia de confidencialidade da identidade do denunciante e de quaisquer terceiros mencionados na
dendncia, sendo a divulgacdo desses dados permitida apenas por for¢ca de obrigagdo legal ou decisdo
judicial, nos termos do artigo 18.9;

d) Aimplementagdo de medidas técnicas e organizativas adequadas para proteger os dados pessoais contra o
acesso ndo autorizado, alteragao, divulgagdo ou destruigdo, em conformidade com as melhores praticas de

seguranga da informagdo.

6. Prazo de conservagao

Sem prejuizo das situagGes excecionais de prorrogacdo do prazo de conservagdo previstas na lei ou consideradas
necessarias para a defesa de direitos ou interesses legitimos, bem como das situagdes de retirada do consentimento,
apagamento, oposi¢gdo ou limitagdo do tratamento — que produzem efeitos imediatos sem afetar, contudo, a
legalidade das operagdes entretanto realizadas — o prazo de conservagdo dos dados pessoais tratados no ambito da
Gestdo do Canal de Denuncia Interna sera o estabelecido no artigo 20.2, n.2 1 da Lei n.2 93/2021, que fixa um prazo
de cinco (5) anos a contar da data de rece¢do da denuncia.

Este prazo podera ser prorrogado até sete (7) anos em situagGes relacionadas com branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo, em conformidade com as disposi¢Ges legais aplicaveis.

Independentemente dos prazos mencionados, os dados serdo conservados enquanto se mantiverem pendentes
processos judiciais ou administrativos relacionados com a denuncia, nos termos do artigo 20.2 da referida lei.

Este prazo podera ser prorrogado até sete (7) anos nos casos relacionados com branqueamento de capitais e

financiamento do terrorismo, em conformidade com as disposi¢des legais aplicaveis.

7. Finalidade do Tratamento dos Dados Pessoais

A QUADRINOVA apenas recolhe os dados pessoais para finalidades especificas do tratamento desses dados, as quais
sdo legitimas e determinadas de modo explicito aquando da recolha, ou nos termos da legislagdo aplicdvel. Os dados

pessoais recolhidos sdo adequados, pertinentes e limitados ao necessario para os efeitos para os quais sdo tratados.

8. Seguranca e Confidencialidade

Estdo implementadas medidas rigorosas de seguranga de caracter técnico e organizativo adequadas para assegurar
o tratamento dos dados pessoais recolhidos, assim como a sua confidencialidade, integridade e veracidade.

A identidade dos denunciantes, denunciados e de terceiros mencionados na comunica¢do da irregularidade
permanece confidencial em todos os momentos, sendo acessivel apenas as pessoas estritamente necessarias para o
tratamento do processo. A obrigacdo de confidencialidade estende-se a qualquer pessoa que, no ambito das suas

fungdes, tenha acesso a informagdes sobre denuncias, mesmo que nao seja responsavel pelo seu tratamento.

9. Local de recolha de dados
Os dados sao recolhidos por técnicos designados pelo responsavel pelo tratamento, através de formularios em papel
ou digitais, estando garantida a privacidade ou confidencialidade da sua recolha e a respetiva integridade, qualidade

e exatiddo dos dados.
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10. Transferéncias internacionais de dados pessoais

Ndo sdo realizadas transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou organizagdes internacionais fora da

Unido Europeia

11. Direitos do titular dos dados

Nos termos da legislagdo aplicavel, o titular dos dados pode exercer os seguintes direitos:

a) Aceder — Solicitar informacgdo sobre os seus dados tratados;

b) Retificar — Corrigir dados inexatos ou incompletos;

c) Apagar—Requerer a eliminagdo dos seus dados em situagGes previstas na lei;

d) Limitar — Solicitar a restrigdo do tratamento dos seus dados;

e) Portabilidade — Requerer a transferéncia dos seus dados para outro responsavel pelo tratamento;

f)  Oposigdo — Contestar o tratamento dos seus dados em certas situagdes.

12. Direito de reclamagao a autoridade de controlo

O titular dos dados pode sempre exercer, caso assim o considere necessario, o direito de apresentar reclamagdo a
Comissdo Nacional de Protecdo de Dados - Enderego: Av. D. Carlos I, 134 - 1.2, 1200-651 Lisboa - Telefone: (+351)
213 928 400 - Fax: (+351) 213 976 832 - Enderego eletronico: geral@cnpd.pt — enderego do website: www.cnpd.pt.

13. Alteragdes a politica de privacidade

Esta Politica de Privacidade podera ser objeto de atualiza¢des, pelo que se aconselha uma consulta regular.
Considera-se que as alteragGes entram em vigor a partir da data de publicagdo, fazendo-se referéncia expressa a data

de atualizagdo.

14. Lei e Foro Aplicaveis

Esta Politica de Privacidade é regulada pelo RGPD e pela Lei n.2 93/2021, sendo qualquer litigio submetido aos

Tribunais Judiciais da Comarca do Porto.

Aprovado pela Geréncia,

Revisto em 14.02.2025
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